                                      

АНАЛИЗ РАБОТЫ  
                                    Социально-психологической службы 
                                          школы № 704 САО г. Москвы
                                          за 2010 – 2011 учебный год

Деятельность социально-психологической  службы школы направлена на сохранение психологического здоровья и обеспечение полноценного психологического и социального развития школьников. В службу входят : 
            - Малюкова Н.А. – заместитель директора по СЗ ;

            - Баженова Н.Е.  – социальный педагог (ответственный за питание);

            - Цимер А.В. – педагог – психолог;

            - медсестра, врач поликлиники №19.
            Социально – психологическая служба функционирует в тесном взаимодействии с педагогическим коллективом и администрацией школы.

Социально – психологической  службой школы в начале  учебного года были поставлены следующие задачи:

      - необходимость полноценного психологического и социального развития школьников, сохранение  

        их психологического здоровья на каждом возрастном этапе, формирование у них способности к 

        воспитанию и самовоспитанию;
     -  индивидуальный подход к каждому учащемуся в  психолого – педагогическом изучении на 
        протяжении всего периода пребывания в школе;

     -  пропаганда ЗОЖ, в том числе профилактика наркомании в различных ее  проявлениях: курение,   

        употребление алкоголя, токсикомании, употребления наркотических  веществ;

     -  необходимость предупреждения правонарушений и отклоняющегося поведения учащихся, 

        негативного семейного воспитания.

             Работа социально – психологической службы осуществляется по  следующим направления: 
1. Учебно-воспитательная работа (учет посещаемости и успеваемости учащихся «группы риска»).

Главные задачи данной работы:

- отслеживание, предупреждение и анализ нарушений учебной дисциплины, режимных моментов и основных норм поведения учащихся;

- создание банка данных подростков «группы риска»;

- систематический контроль за посещаемостью и успеваемостью учащихся «группы риска».
Работа с детьми и подростками «группы риска» ведется планомерно и систематически. В начале учебного года по классам собираются сведения о детях «группы риска», и на основе анализа этого материала составляется перспективный план работы. Решение воспитательных проблем, связанных с этими детьми, происходит на разных уровнях:

- индивидуальные беседы с учащимися;

- беседы с родителями;

- классные часы;

- родительские собрания;

- профилактическая работа совместно со «школьным» инспектором .
.

В ходе работы выяснились проблемы, которые предстоит решать на следующий учебный  год:

1. Продолжить работу с классными руководителями по овладению методами работы с детьми группы риска;

2. Разъяснять педагогам и родителям истинные причины трудностей в учебе и нарушения поведения. Характер проблем и определяет направленность мер социально-педагогической помощи и поддержки:

- разрешение конфликтной ситуации;

- восполнение выявленных пробелов в знаниях и способах их применения;

- прояснение искаженных представлений о себе, об окружающих, о собственных жизненных целях.

2. Внешкольная и внеклассная работа (организация отдыха детей в каникулярное и внеурочное время, профориентационная работа)  
.

Отслеживание внеурочной деятельности велось в течение всего учебного года.  В рамках реализации программы «Каникулы» перед каждыми каникулами составлялся план работы с детьми в каникулярное время. Особенно хочется отметить возможность пользоваться бесплатным посещением музеев и театров социально-незащищенными детьми.

Основной задачей по профориентации учащихся на протяжении учебы является расширение кругозора и интересов ребенка, ознакомление его с разными видами деятельности и практическое приобщение к труду.

Выпускники и родители  информировались о ярмарке вакансий. Регулярно обновлялся стенд с информацией об учебных заведениях как высших. Так и средне - специальных. Учащиеся участвовали в фестивали «Мир профессий» 9 в ноябре 2010 года и марте 2011 года). 
В 9-х; 11-х классах проводились классные часы, на которых учащиеся знакомились с вакансиями на рынке труда, с особенностями новых специальностей. В школе также проводилась профориентация следующими ВУЗами: МФПА, ФСБ, колледжем № 56 и т.д.
	Класс
	Методика
	Цель методики
	Результаты и выводы

	9 класс «А»
	Тест Дж. Холланда

Опросник профессиональных склонностей Л. Йовайши в модификации Г.В. Резапкиной
	Определение профессионального типа личности.

Диагностика профессиональных склонностей учащихся.


	№

 

 

 

Типы

 

 

 

%

1.

Склонность к работе с людьми

 

 

 

50%

2.

Склонность к исследовательской (интеллектуальной) работе

0%

3.

Склонность к практической деятельности

 

12,50%

4.

Склонность к эстетическим видам деятельности

 

6,25%

5.

Склонность к предпринимательским видам деятельности

25%

6.

Склонность к планово-экономическим видам деятельности

6,25%



	9 класс «Б»
	Тест Дж. Холланда

Опросник профессиональных склонностей Л. Йовайши в модификации Г.В. Резапкиной


	Определение профессионального типа личности.

Диагностика профессиональных склонностей учащихся.


	№

 

 

 

Типы

 

 

 

%

1.

Склонность к работе с людьми

 

 

 

30%

2.

Склонность к исследовательской (интеллектуальной) работе

15%

3.

Склонность к практической деятельности

 

5%

4.

Склонность к эстетическим видам деятельности

 

30%

5.

Склонность к предпринимательским видам деятельности

20%

6.

Склонность к планово-экономическим видам деятельности

0%




3. Организация питания учащихся и оказание материальной помощи.

На основании приказа СОУО от 12/01/2011 № 10  «Об организации питания обучающихся? воспитанников в общеобразовательных учреждениях САО г. Москвы во 2 полугодии 2010-2011 учебного года» в школе было организовано:

- бесплатное одноразовое питание всех обучающихся 1-4 классов (завтраков) в количестве 48 человек;

- бесплатное двухразовое питание детей из многодетных и наиболее социально-незащищенных семей в количестве 39 человек;

- бесплатные завтраки  учащихся-спортсменов – 214 человек. 

Были охвачены бесплатным питанием из многодетных семей 27 человек, из социально незащищенных - 12 человек.             
Охват учащихся бесплатным питанием.

	№ п/п
	
	Количество учащихся в школе
	Итого

	
	
	1-4 классы
	5-11 классы
	

	1.
	Всего учащихся
	83
	300
	383

	2.
	Бесплатные завтраки и обеды (без многодетных и соц.- незащищенных семей)
	48
	214
	262

	3.
	Бесплатные завтраки и обеды:

- Многодетные

- соц. -незащищенные 
	13
11
	14
1
	27
12


Из таблицы видно, что все учащиеся из многодетных и социально-незащищенных семей охвачены двухразовым питанием. А также двухразовым бесплатным питанием охвачены учащиеся-спортсмены 4-9-х классов в количестве 214 человека.
В сентябре-ноябре месяце были проведены родительские собрания на тему: «Организация питания в школе». С января месяца учителя начальной школы проводили занятия с учащимися по пособию «Здоровое питание». Для учащихся 5-11 классов проводились беседы на классных часах на тему «Как правильно питаться».
В этом году питание в школьной столовой осуществлялось ГУП «Школьное питание». Продукты поставлялись вовремя и качественные. Сбоев в приготовлении пищи не было. Завтраки и обеды всегда были приготовлены вовремя и вкусно, в соответствии с меню и расписанием питания учащихся. Дополнительно у детей есть возможность купить в буфете горячий чай соки , большой ассортимент выпечки. 

Режим питания.
Отпуск учащимся питания в столовой был организован в соответствии с графиком, утвержденным директором школы. Питание учащихся находится под постоянным контролем общественной комиссии по контролю за организацией и качеством питания, брокеражной комиссии..
В течение учебного года школьной комиссией были произведены проверки, проверялось качество приготовленной пищи, вес, температурный режим. 6 месяцев  проверялось состояние залов школьной столовой и состояние посуды. Технология приготовления блюд строго соблюдалось. Санитарное состояние пищеблока соответствовало санитарно-гигиеническим нормам.  Режим питания соблюдался, вес соответствовал нормам. Пища подавалась горячей. 
Питание в столовой проходило организованно, нарушений в ходе проверок не было. В школе организован питьевой режим. 
4. Медицинское обеспечение учащихся, состояние и работа по предупреждению травматизма учащихся.
1. Создание здоровой и безопасной образовательной среды (микроклимат, освещенность, мебель, технические средства обучения). 
Нормам санитарно- гигиенических требований соответствует и :

- работа систем вентиляции и отопления;

- искусственное освещение;

- применение компьютерной техники.

В этом учебном году были зарегистрированы инфекционные заболевания: краснуха, ветрянка. 

	
	1-4 классы
	5-11 классы
	Всего: 1-11 классы

	
	2010-2011 уч.год
	2010-2011 уч. год
	2010-2011 уч. год

	Среднегодовое количество обучающихся ( чел.)
	87
	296
	383

	Число учебных дней, пропущенных по болезни
	749
	           2317
	3066

	Число учебных дней, пропущенных по болезни на 1 ребенка 
	7
	7
	14

	Часто болеющие дети
	16
	23
	39

	Дети с хроническим заболеваниями (по сведениям из медицинских карт)
	1
	3
	4


Забота о здоровье включает в себя несколько важных моментов. Это  питание и пребывание детей на воздухе.
Вследствие «сидячей» жизни дети имеют такие дефекты физического развития, как нарушение осанки. В нашей школе следят за систематическими посещениями детей занятий физкультурой. Преподаватели создают наиболее благоприятные условия для сохранения здоровья и работоспособности  ребенка.

     Правильную осанку необходимо формировать с раннего детства. Классным руководителям 1-6 классов необходимо наблюдать, как сидит ребенок за партой, чтобы не возникла опасность искривления позвоночника. 

Результаты диспансеризации

	Группа здоровья 
	1-4 классы
	5-8 классы
	9-11 классы
	Всего: 1-11 классы

	
	2009-2010уч. год
	2010-2011уч. год
	2009-2010 уч. год
	2010-2011 уч. год
	2009-2010уч. год
	2010-2011 уч. год
	2009-2010 уч. год
	2010-2011 уч. год

	I
	34
	31
	67
	49
	30
	48
	131
	128

	II
	40
	47
	124
	105
	76
	76
	240
	228

	III
	3
	6
	3
	14
	2
	      7
	8
	27


2. Совершенствование материально-технической базы для физического воспитания, развития детского и юношеского спорта. 
Физическое воспитание составляет важную часть оздоровительной работы в нашей школе и является мощным средством укрепления здоровья и правильного развития детей и подростков.

Формирование правильного отношения учащихся к урокам физической культуры, к занятиям спортом является основной формой оздоровительной работы.  
Курение в младшем школьном возрасте  не встречается. 

Основные задачи ранней профилактики курения среди детей  10-11 лет:
- Формирование представления об основных системах организма человека и его функционировании.

- Разъяснение полезного влияния физических упражнений и закаливания на организм человека и вредного влияния курения.

- Разъяснение причин курения взрослых – однажды приобщившись к курению, человек совершает ошибку, а потом не может избавиться от этой привычки.

Основные задачи профилактики курения в подростковом возрасте:

- Умение четко формулировать аргументы против курения.

- Умение противостоять давлению  сверстников.
Для учащихся   5-9 классов инспектором по  делам несовершеннолетних были проведены беседы: «Профилактика наркомании и токсикомании среди учащихся школ», «Вопрос об административной и уголовной ответственности несовершеннолетних» и т.д.
В течение учебного года в школе проводились беседы, лекции о вреде курения, употребления спиртных напитков и наркотиков:
- Центром «Дети улиц» лекции «Профилактика алкоголизма (в т.ч. пивного)», лекции «Профилактика табакокурения»;

- классные часы «Профилактика пивного алкоголизма» (8-11 кл.), «О вреде табакокурения» и т.д. 

     В этом учебном году  учащиеся школы  получили только бытовые  травмы.
	Класс
	Методика
	Цель методики
	Результаты и выводы

	1 класс «А»
	Проективный рисунок «Я в школе»

Психолого-педагогическое обследование
	Исследование уровня школьной адаптации.

Исследование уровня познавательных способностей
	26% учащихся показали высокий уровень школьной адаптации, 35% средний уровень,  39% учащихся недостаточно адаптированы к школе. В целом, преобладает положительный эмоциональный фон отношения к школе. По результатам диагностики была проведена консультация с классным руководителем.

Темп деятельности: 55% - высокий, 33% - средний, 11% - низкий. Внимание: 44% - высокое, 50% - среднее, 5% - низкое. Особенности памяти: 22% - высокая, 77% - средняя, 0% - низкая. Интеллектуальное развитие: 27% - высокое, 66% - среднее, 5% - низкое.



	Класс
	Методика
	Цель методики
	Результаты и выводы

	4 класс «А»

5 класс «А»
	Социометрическое исследование

Психолого-педагогическое обследование

Опросник школьной тревожности Филлипса

Модифицированный тест Н.Г. Лускановой

Оценка коммуникативных и организаторских склонностей


	Исследование сферы межличностных отношений и общения.

Исследование уровня познавательных способностей

Исследование уровня и видов школьной тревожности.

Исследование уровня школьной мотивации

Исследование уровня коммуникативных и организаторских склонностей


	В классе нормальный уровень групповой сплоченности. Есть лидер, выявлены аутсайдеры.

Темп деятельности: 72% - высокий, 22% - средний, 4% - низкий. Внимание: 27% - высокое, 36% - среднее, 36% - низкое. Особенности памяти: зрительная – 18%, слуховая – 31%, моторно-слуховая – 18%, зрительно-моторно-слуховая – 31%. Интеллектуальное развитие: 4% - высокое, 63% - среднее, 31% - низкое.

В классе преобладает низкий (40%) уровень тревожности. Это положительно сказывается на учебной ситуации и на способности к усвоению знаний. В классе учащиеся продемонстрировали наиболее высокий уровень тревожности по следующему показателю: страх самовыражения (59%)

По результатам диагностики была набрана группа для занятий по коррекции школьной тревожности (9 человек).

В следующем году следует провести повторную диагностику эмоциональной сферы для определения уровня адаптации в средней школе.

Негативное отношение к школе – 7%; Низкая школьная мотивация – 21%; Положительное отношение к школе, но школа привлекает больше вне учебными сторонами – 50%; Хорошая школьная мотивация – 21%, Высокая познавательная мотивация – 3%. 

По результатам диагностики была проведена консультация с классным руководителем.

Высокий уровень организаторских склонностей, но низкий уровень коммуникативных  - 6%; Высокий уровень коммуникативных склонностей и низким уровнем организаторских способностей – 6%; Средний уровень проявления коммуникативных склонностей, но низким уровнем организаторских – 13%; Коммуникативные и организаторские склонности присуще на уровне ниже среднего – 46%; Низкий уровень проявления коммуникативных и организаторских склонностей – 26%.


	Класс
	Методика
	Цель методики
	Результаты и выводы

	5 класс «А»
	1. Социометрическое исследование.


	1. Исследование сферы межличностных отношений и общения.


	В классе нормальный уровень групповой сплоченности.
 Выявлены лидеры и аутсайдеры класса.

В классе можно провести границы и выделить четкие группировки.




	Класс
	Методика
	Цель методики
	Результаты и выводы

	6 класс «А»
	1. Социометрическое исследование.


	1.Исследование сферы межличностных отношений и общения.


	В классе нормальный уровень групповой сплоченности. 
Выявлены аутсайдеры класса, явных лидеров в классе нет.
 Большинство учащихся связаны тесными эмоциональными связями.



	6 класс «Б»
	1. Социометрическое исследование.


	1. Исследование сферы межличностных отношений и общения.


	В классе нормальный уровень групповой сплоченности
. Выявлены аутсайдеры класса, явных лидеров в классе нет.
 Большинство учащихся связаны тесными эмоциональными связями.




	Класс
	Методика
	Цель методики
	Результаты и выводы

	7 класс «А»
	1. Социометрическое исследование.


	1.Исследование сферы межличностных отношений и общения.


	В классе нормальный уровень групповой сплоченности. 
Выявлены явный лидер и аутсайдеры класса. 
Большинство учащихся связаны тесными эмоциональными связями. 
В классе можно провести границы и выделить четкие группировки.



	7 класс «Б»
	1. Социометрическое исследование.


	1. Исследование сферы межличностных отношений и общения.


	В классе нормальный уровень групповой сплоченности.
 Выявлены лидеры и аутсайдеры класса.
 Большинство учащихся связаны тесными эмоциональными связями (много взаимно положительных выборов, и практически нет взаимно отрицательных).

	
	
	
	


5. Совместная работа школы, семьи и общественности (совместная работа с органами исполнительной власти, медико-психологическими службами).

При работе с семьей ставились следующие задачи:

- сбор и накопление информации о многодетных и социально-незащищенных семьях;

            - помощь и преодоление негативных явлений в семье. 
	Классы

(родители)
	Вид просветительской работы
	Тематика просветительских материалов
	Обобщенные результаты и выводы

	
	Выступление на родительском собрании
	1. Адаптация первоклассников в школе
	1. Родители ознакомлены с проблемами адаптации 
в школе, с возможными причинами школьной 
дезадаптации и со способами преодоления этих 

нарушений.

	4 класс «А»


	Выступление на родительском собрании
	1.Психологические трудности, возникающие при переходе учащихся в среднюю школу. Школьная тревожность.
	1.Родители ознакомлены с возможными
 психологическими трудностями, 
со способами их преодоления, 
с понятием тревожности  и способами её преодоления.

	Консультирование

Процентное соотношение

Обобщенные результаты и выводы

Родители

Начальная школа

22%

В начальной школе основная причина обращения – 
получить информацию и интерпретацию результатов 

психодиагностической работы.

Средняя и старшая школа

78%

В средней школе основная причина обращений родителей –
 личностные проблемы, трудности построения 
 эффективных взаимоотношений с подростком, трудности переживания ребенком возрастного кризиса.

Ученики

Индивидуальные консультации

Групповые консультации

34%

66%

Основная причина обращения учеников – трудности взаимоотношений с учителями и одноклассниками, сложности построения эффективных взаимоотношений 79%. 
Также ученики обращались по вопросам профессионального
 самоопределения 4%, проблемам с родителями 6%, получить информацию и интерпретацию результатов групповой диагностики 9%. 
В основном обращаются ученики средней школы  (5-9 классы).

Учителя

 Учителя обращались за консультацией по вопросам методической работы 25%,
 за поддержкой и помощью в конфликтных ситуациях, трудности во взаимоотношениях 
с учениками 18%, обсуждение результатов диагностического исследования 14%, 

по личным вопросам 43%.

Методическая работа

1.Обработка диагностических данных;

2.Ведение документации;

3.Посещение семинаров в МЦ;

4.Заполнение журналов и оформление документации;

5.Написание отчетов и заключений и пр.

Общий вывод педагога – психолога за 2010/2011 учебный год показал, что:

1. В начальной школе основное внимание направлено на проведение развивающих занятий (в 1 - 4-ый класс), а также на диагностику познавательных процессов;

2. в средней школе основное внимание направлено на консультирование подростков по возникшим у них вопросам. В следующим году планируется уделить большое внимание развивающим занятиям (в 5-х и 7-х классах).

3. В следующем году планируется уделить большое внимание профориентации в 8-9 классах.




Для выявления и оказания своевременной помощи детям из социально-незащищенных семей на начало учебного  года были разработаны критерии социального паспорта класса.
        По сравнению с прошлым учебным годом количество учащихся из многодетных семей увеличилось на 24 % . В 2,4 раза увеличилось количество детей из семей, потерявших кормильца. Также увеличилось количество детей из неполных семей на 12 %. Количество детей, находящихся под опекой и попечительством осталось на прежнем уровне и равно «0». На 14 % увеличилось количество  семей матерей – одиночек. Семьи, где воспитывают ребенка родители – пенсионеры уменьшилось на 25%.

Социальный состав семей: 
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Предупредительно – профилактическая деятельность социальной службы школы велась в тесном контакте со школьным инспектором  ПДН ОВД , с КДН и ЗП района «Хорошевский», с ЦСКА, с поликлиникой № 19,  ЦСПСиД «Хорошевский». 
В течение года были проведены следующие профилактические беседы и лекции:

- профилактика наркомании;

- «О великом женском секрете»

- гражданские  права родителей и детей. Правонарушения подростков 

- гигиена. Уход за кожей
На стенде по социальной работе дана информация о телефонах службы доверия и психологической помощи подросткам, адреса и телефоны организаций, участвующих в борьбе с наркоманией и оказывающих помощь больным наркоманией.

На родительских собраниях регулярно выступали специалисты медико – психологической службы, давались консультации по преодолению негативных явлений в семье. 
6. Методическая работа (повышение квалификации, аттестация социальных педагогов, педсоветы, консультации).

В течение данного учебного года прошло 9 совещаний Совета по профилактике, где рассматривались вопросы , отдыха детей, профилактики правонарушений, пропусков уроков, слабой успеваемости. 
В течении учебного года был проведен месячник по профилактике правонарушений, бродяжничества, беспризорности; День правовых знаний ( по сообщению Астахова) ;  викторины «ООН на страже прав ребенка; День правовых знаний об участии несовершеннолетних в неформальных молодежных объединениях и т. д.
                                                   Задачи на следующий учебный год. 
Исходя из  вышеизложенного в следующем  учебном году необходимо:

1. Продолжить создание банка данных по всем категориям нуждающихся в социальной защите.

2. Совместно с медсестрой школы продолжить работу по соблюдению санитарно-гигиенических норм и правил; следить за состоянием здоровья школьников, нормами питания

3. Вести пропаганду  здорового образа жизни; профилактику правонарушений, беспризорности, жестокого обращения с детьми.
4. Обеспечить сохранность контингента учащихся, не допускать отклонения от учебы

5. Вовлекать педагогически запущенных детей в кружки по интересам, спортивные секции.

Заместитель директора по социальной защите     

 
 /Малюкова Н.А./
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